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Visualizzazione e layout 
· Se il contenuto non viene visualizzato correttamente 
sullo schermo, verifica le impostazioni di zoom e la 
dimensione della finestra del browser. 

· Se il testo risulta troppo piccolo o troppo grande, 
regola lo zoom del browser utilizzando le combinazioni 
di tasti Ctrl/Cmd + o Ctrl/Cmd -. 

· Se la pagina appare non proporzionata, ripristina lo 
zoom predefinito del browser al 100% premendo Ctrl/
Cmd + 0. 

· Nel caso in cui elementi dell’interfaccia risultino 
sovrapposti o disallineati, ricarica la pagina e assicurati 
che non siano attivi livelli di zoom personalizzati. 

Se alcuni contenuti risultano tagliati ai lati dello 
schermo, amplia la finestra del browser oppure 
disattiva eventuali barre laterali, modalità compatte o 
strumenti di visualizzazione ridotta. 

Navigazione e interazione 
· Se la navigazione della pagina non risponde come 
previsto, attendi il caricamento completo prima di 
interagire con menu o controlli. 

· Se i pulsanti risultano difficili da selezionare, verifica 
che lo zoom del browser sia impostato al 100% e 
utilizza un mouse o un trackpad per una maggiore 
precisione. 

In caso di scroll irregolare o a scatti, chiudi schede o 
applicazioni non necessarie che potrebbero influire 
sulle prestazioni del sistema. 



Video e audio 
· Se i video non si avviano correttamente, verifica che 
la connessione a Internet sia attiva e stabile, quindi 
ricarica la pagina. 

· Nel caso di animazioni lente o poco fluide, riduci il 
numero di schede aperte o disattiva eventuali modalità 
di risparmio energetico che potrebbero limitare le 
prestazioni del sistema. 

Se l’audio risulta assente, controlla che il volume del 
dispositivo e del browser sia attivo e assicurati che la 
scheda non sia impostata su silenzioso. 

Compatibilità 
Se font o elementi grafici non vengono visualizzati 
correttamente, aggiorna il browser all’ultima versione 
disponibile per garantire la piena compatibilità con il 
sito. 

Suggerimenti 
Questi consigli ti aiutano a usare il sito in modo più 
confortevole e fluido, indipendentemente dal 
dispositivo che stai utilizzando. 

Risoluzione e orientamento 
Su tablet o smartphone, ruota il dispositivo per 
ottimizzare la visualizzazione dei contenuti. Verifica 
che la risoluzione sia adatta al tuo schermo per testi 
nitidi e immagini corrette. 

Modalità a pieno schermo 
Attiva la modalità a pieno schermo se disponibile per 
un’esperienza più immersiva e leggibile. Questo è 
particolarmente utile per video, presentazioni o 
contenuti con molte immagini. 

Connessione stabile 
Per guardare video o contenuti multimediali senza 
interruzioni, usa Wi-Fi stabile o cavo Ethernet. 
Una connessione stabile riduce buffering e 
rallentamenti. 


